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Manual de Acesso
ao Portal do Cliente




Parabéns!

Vocé acaba de dar o primeiro passo rumo a realizacao do seu sonho!

A VPA Urbanismo preza por um atendimento mais agil e pratico, por isso, disponibilizamos o Portal do Cliente, uma
plataforma criada para tornar sua comunicacao e interacao conosco ainda mais simples e eficiente.

Para acessar, clique no box verde e entre com seu CPF (apenas numeros) tanto como login quanto como senha:

Portal do Cliente



https://clientesvpa.megaerp.online/

Primeiro acesso

Ao acessar o Portal, vocé encontrara a tela de login.

Usuario
CPF do titular do contrato, somente nimeros. VP I} Seja bem vindo. Efetue seu login para acessar o Portal de Clientes
12345678910
Urbanismo [ @ acasseesses
{3 PORTAL
Senha

CPF do titular do contrato, somente nimeros.

Entrar

, , Esqueceu a senha?
Depois de preencher os campos, clique em “Entrar”.

Clique em “Esqueci minha senha” e siga as instru¢des enviadas para o
e-mail cadastrado.

Imagem demonstrativa.




Tela inicial do Portal

Depois do login, o ambiente principal redne os servicos mais utilizados. Aqui, vocé podera encontrar informacoes

comao.:

23vyia de boleto

Consulte e gere boletos.

Antecipacao

Escolha parcelas e uma nova data de pagamento.

Dados cadastrais

Atualize telefone, e-mail e endereco.

Extrato financeiro

Acompanhe parcelas pagas e em atraso.

Principal
A ! -“
Pagina Inicial Sair

Financeiro

Extrato Ananceiro  Solidtagdo de 22
via de boleto

Atendimento

-
T
Duividas
frequentes

Imagem demonstrativa.

Minha Conta
"o o
! 7, ’j )
Dados Cadastrais Meu Perfil
NO> -
Antecipagao Demonstrativo de

wvalores pagos



Passo a passo para emissao de boleto

Para emitir um boleto a vencer: Para emitir um boleto vencido:

Financeiro ‘ Financeiro

Acesse o menu Financeiro. Acesse o menu Financeiro.

23 vija de boleto 23 vyia de boleto

Selecione “Solicitagao de 22 via de Boleto”. Selecione “Solicitagao de 22 via de Boleto”.

Gerar Gerar
Clique noicone do cddigo de barras para baixar ou imprimir. Clique noiconeidentificado com a seta:
- Digite a nova data para pagamento.
- Clique em gerar boleto.
- Aguarde o processamento e, quando o Status constar “emitir boleto”,
cligue no codigo de barras.
Financeiro
E—__l o Legenda: Boletos
= 2 [ Status Codigo Parcela Vendmento valer Status
: b A 3 .ﬁ o e * o —— ow— rartoss  soorbome (1]
ol G Futura D * 279954 015/180 Mensal 10/07/2026 R$2.069,95  Solictarboleto (Y]
Extrato FAnanceiro S:-I?cittzlngéhnnideoza Antecipacdo D*—:-r:-g;r\szratiuu de > :"‘E:E :“"‘:“ad 9 . J—— FR— PR E— (]
Via de L= 1 valores pagos R$6.192,43

Antes de realizar o pagamento, sempre confira os dados do beneficiario e o valor informado.




Antecipacao

Antecipe parcelas diretamente pelo Portal, de forma pratica.

Financeiro

Acesse Financeiro > Antecipagao. Financeiro

B e

Selecionar Exitrato FAinanceire  Solictacdo de 23 Antecipac3o Demonstrativo de
via de boleto valores pagos

Clique noicone da seta para marcar a parcela, a sua direita, a tela exibira
uma janela.

£ PORTAL VP

Urbanismo

Simulaio de Antecipacio de Parcelas x

Definil‘ data ANTECIPAGAQ

Data: 27/07/2026

Legenda CRIAR UMA NOVA ANTECIPAGAO Total sem Descontos: R$ 673721
. . = Selecione as parcelas que vock deseja antecipar: )
Na janela aberta, defina a nova data para pagamento. o s

Farcela Marcada Valor a Pagar: R$ 6.737,21

Parcsla Desmarcada (%] 326808 004/010 TP Mensal 10/08/2026 R$6.737,21

Efetivar Antecipagio Enviar por E-mail
326809 005/010 TP Mensal 10/09/2026 R$6.737,21 o fes:
326811 007/010 TP Mensal 101112026 R$6.737,21

Efetivar Imagens demonstrativas.

ApOs preencher todos os campos, confirme a antecipagéao.




Consulta de parcelas e extrato

Tenha uma visdo simples da sua situacao financeira.

Financeiro
& =
. ) . \ﬁ
Extrato Financeiro | Solicitacdo de 23 Antecipacdo Demonstrativo de
via de boleto valores pagos
PORTAL VF \
8 Urbanismo
Caminho EXTRATO FINANCEIRO
= Imprimir Extrato
Status  Vencimento | Valor da Parcela Encargos Desconto Valor a Pagar Valor Pago Data de Origem Info
| Enviar por E-mail Pagamento
Fi n a n c e i r o contrato: g 10/04/2026 R$10.000,00 R$0,00 R$0,00 R$0,00 R$10.000,00  06/04/2026  Contrato e -
V] 30/04/2026 R$90.000,00 R$0,00 R$0,00 R$0,00 R$00.000,00  22/04/2026  Contrato w
Valor do Contrato )
¢ R$167.372,10 V] 10/05/2026 R$6.737,21 R$0,00 R$0,00 R$0,00 R$6.737,21 07/05/2026 Tabela Price o
Total a Pagar V] 10/06/2026 R$6.737,21 R$0,00 R$0,00 R$0,00 R$6.737,21  03/06/2026  Tabela Price w
R$47.160,47
E t at O F' a c o O Total a Pagar em V] 10/07/2026 R$6.737,21 R$0,00 R$0,00 R$0,00 R$6.737,21  06/07/2026  Tabela Price «
Atraso
x r I n n e I r R$0,00 ©] 10/08/2026 R$6.737,21 R$0,00 R$0,00 R$6.737,21 R$0,00 Tabela Price (i
Ealns 9°R$ 12021163 ©] 10/09/2026 R$6.737,21 R$0,00 R$0,00 R$6.737,21 R$0,00 Tabela Price o
Valor para Q';;i:a';ﬁﬂ )] 10/10/2026 R$6.737,21 R$0,00 R$0,00 R$6.737,21 R$0,00 Tabela Price O
R$47.160,47
P . Parcelas Pagas ©)] 10/11/2026 R$6.737,21 R$0,00 R$0,00 R$6.737,21 R$0,00 Tabela Price «
No extrato, vocé podera acompanhar parcelas pagas 5
T ©] 10/12/2026 R$6.737,21 R$0,00 R$0,00 R$6.737,21 R$0,00 Tabela Price o
€ parce las em atraso. 0 &) 10/01/2027 R$6.737,21 R$0,00 R$0,00 R$6.737,21 R$0,00 Tabela Price -~
Parcelas a Vencer
7 ©] 10/02/2027 R$6.737,21 R$0,00 R$0,00 R$6.737,21 R$0,00 Tabela Price o

Imagens demonstrativas.




Dados cadastrais

Mantenha seus dados atualizados para facilitar nossa comunicacao.

‘ Minha Conta

Acesse o menu “Minha Conta”.

Principal Minha Conta
a Dados Cadastrais /ﬁ Nolcias
s o . = o N
Selecione a opgéo de dados cadastrais. . ‘!E J «" -
Home Operador Noticias Pesquisa Sair Dados Cadastrais Meu Perfil

. Imagem demonstrativa.
Atualize

Telefone, e-mail e enderego podem ser atualizados.

Apods a atualizacédo, nossa equipe ira validar as informacoes.




Seguranca

Alguns cuidados simples ajudam a proteger seus dados.

° Nao compartilhe sua senha.
° Utilize uma senha pessoal.
° Finalize o acesso apds consultar suas informagdes.

° Mantenha seus dados cadastrais atualizados.

Imagem ilustrativa.

O Portal possui mecanismos de seguranca para controle de acesso e protecao das informacoes.




Precisa de ajuda?

Nossa equipe esta a disposicao para ajudar vocé.

VPA Urbanismo Dica

Telefone: (31) 2536-0150 y
Ao entrar em contato, tenha em maos

os seus dados para agilizar o
WhatsApp: (31) 9.8314-2357 atendimento.

E-mail: relacionamento@vpaurbanismo.com.br
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27 anos +10.000 + 220 + 52 mi

de experiencia unidades vendidas opras entregues M= executados
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